COMPONENTES LTDA.

Os produtos fabricados pela Evo Componentes LTDA, tem assegurada a sua
substituicdo no caso de apresentarem defeitos de fabricacdo que tornem impropria a
aplicacdo do produto. Esta garantia tem validade de 06 (seis) meses a contar da data de
fabricacdo do produto. A substituicdo do produto dar-se a apés a avaliagdo técnica
correspondente realizada pelo corpo de técnicos da Evo Componentes.

N3o estao cobertos pela garantia as seguintes situagoes:

e O produto for submetido a manutengao impropria ou uso indevido.

e O produto apresentar sinais de violagao, seu projeto original alterado ou for
utilizado ambiente improprio.

e O produto sofrer qualquer dano por acidentes durante o seu transporte, instalacao
ou por agente da natureza.

e Nenhuma outra garantia é fornecida, expressa ou implicitamente.

Os produtos Evo Componentes somente saem da fabrica apds passarem por uma
rigorosa sequencia de testes com o objetivo de detectar eventuais defeitos de fabricagdo ou
falha de seus componentes, e assim garantir uma operag¢do segura e livre de problemas.

Em nossa assisténcia técnica avaliamos detalhadamente cada ocorréncia
estabelecendo mecanismos para minimizar devolugGes. Nesta analise é possivel constatar a
causa do problema e a viabilidade do conserto.

Caso necessite de assisténcia técnica siga as instrucdes abaixo:
Duvidas técnicas: Ligue para os telefones (54)35350577 ou ainda, entre e contato no site
www.evojanelasautomotivas.com.br e envie um e-mail através do “entre em contato”.
Remessas para manutengdo, dentro ou fora da garantia: em caso de duvida, antes de enviar
seu produto entre em contato com a assisténcia técnica da Evo Componentes pelo telefone
(54)35350577.
Pessoa fisica: apresente o produto, juntamente com a sua nota fiscal de compra, no local onde
o produto foi adquirido.
Pessoa juridica: emita uma nota fiscal de remessa para conserto (obrigatdria) e, juntamente
com o produto envie um envelope contendo uma descri¢cao do problema.

Importante !

O funcionamento adequado do produto depende, em grande parte, da sua correta
utilizacdo.
Antes da sua instalagdo certifique-se sempre de que as caracteristicas para
aplicacdo ou instalacdo estdo sendo obedecidas.
Em caso de duvidas contrate um profissional habilitado para a correta instalagdo.
Para maiores informag&es/duvidas técnicas sobre nossos produtos visite nosso
site: www.evojanelasautomotivas.com.br e envie sua duvida pelo “entre em contato”
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